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POLÍTICA DE QUALITAT 
 

Toni Vila Carqués, com a Director General i principal Responsable de la Qualitat, Medi 
Ambient i Seguretat i Salut en el Treball d’ONDULADOS CARME, S.L., com a fabricant de 
planxes de cartró ondulat, declara els principals pilars de la present Política: 

La nostra VISIÓ és ser un fabricant de planxes de cartró ondulat reconegut per la 
innovació tecnològica, la flexibilitat transformadora, la internacionalització i la millora 
contínua. 

La nostra MISSIÓ és fabricar planxes de cartró ondulat que s’ajustin a les necessitats i 
expectatives dels nostres Clients i innovar tecnològicament per assolir un alt nivell de 
satisfacció i fidelització. 

Per assolir els fonaments i compromisos, declarem els següents VALORS: 

• Orientació al Client.  
• Esperit Innovador.  
• Treball en Equip.  
• Respecte.  
• Igualtat de gènere.  
• Compromís Social. 
 
D’acord amb aquests principis, ONDULADOS CARME, S.L. estableix la seva Política com 
a màxima directriu amb l’objectiu de: 
 
• Assegurar la satisfacció dels nostres Clients mitjançant la millora contínua.  
• Fomentar i desenvolupar la competència i motivació dels nostres empleats, fent-los 
partícips i responsables de la qualitat de la seva pròpia feina.  
• Seleccionar els recursos humans i materials òptims per aconseguir els objectius 
plantejats.  
• Assegurar el compliment dels requisits legals i reglamentaris aplicables. 
La present Política es documenta, s’implementa, es manté i es comunica a totes les 
parts interessades. 

 
  

 

 
Toni Vila Carqués 
Director General 

 


